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A.D.A.
Allocation de Demande d’Asile

A.PL.

Aide Personnalisée au Logement
ATS.A.

Accueil Temporaire Service Asile

AV.D.L.

Accompagnement Vers et Dans le Logement

C.A.D.A.

Centre d’Accueil pour Demandeurs d’Asile
C.A.E.S.

Centre d’Accueil et d’Examen des Situations
C.A.F.

Caisse d'Allocation Familiale
C.A.O.

Centre d’Accueil et d’Orientation
C.C.AS.

Centre Communal d’Action Sociale
C.D.l.

Contrat a Durée Indéterminée
C.D.D.

Contrat a Durée Déterminée
C.D.D.I.

Contrat a Durée Déterminée d’Insertion
C.E.S.E.D.A.

Code de I'Entrée et du Séjour des Etrangers et

Demandeurs d'Asile
C.L.R.

Contrat d’Intégration Républicaine
C.M.U.C.

Couverture Maladie Universelle Complémentaire
C.M.S.

Centre Médico-Social
C.M.P.()

Centre Médico-Psychologique (Infantile)
C.N.D.A.

Cour Nationale du Droit d’Asile
C.P.H.

Centre Provisoire d’'Hébergement

C.P.A.M.

Caisse Primaire d’Assurance Maladie

D.D.C.S.

Direction Départementale pour la Cohésion Sociale
D.G.E.F.

Direction Générale des Etrangers de France
D.I.A.L.R.

Délégation Interministérielle pour I'’Accueil et

l'Intégration des Réfugiés
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D.I.LH.A.L.

Délégation Interministérielle a I'Hébergement
et '’Acces au Logement

F.S.L.
Fonds de Solidarité Logement

F.L.E.

Francais Langue Etrangere

G.U.D.A.
Guichet Unique Demande d'Asile

H.U.D.A.
Hébergement d'Urgence pour Demandeurs d'Asile

H.L.M.

Habitation a Loyer Modéré

l.A.E.

Insertion par l'Activité Economique

M.S.A.
Mutualité Sociale Agricole

M.D.S.I.

Maison Départementale de la Solidarité etde l'Insertion

O.F.P.R.A.
Office Francais de Protection des Réfugiés et Apatrides

O.F.LI.

Office Frangais de 'Immigration et de l'Intégration

P.R.A.H.D.A.

Programme Régional d’Accueil et d'Hébergement pour
Demandeurs d'Asil
P.U.Ma.
Protection Universelle Maladie
P.M.I.
Protection Maternelle Infantile
P.A.S.S.
Permanence d'Accés aux Soins et a la Santé

P.L.I.E.

Plan Local pour l'Insertion et l'Emploi

R.S.A.

Revenu de Solidarité Active

S.ILA.O.
Service Intégré d’Accueil et d’Orientation

S.M.I1.C.
Salaire Minimum Interprofessionnel de Croissance
(salaire horaire minimum légal en France)

S.P.A.D.A.

Service Premier Accueil pour Demandeurs d'Asile

V.A.E.

Validation des Acquis par 'Expérience
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Les articles du CESEDA pour la carte de séjour sont les
articles L.314-11, 8° (Réfugié) et L.313-25 et L712-25
(Protection subsidiaire). Pour les apatrides : L313-26.
Pour le retrait ou la fin du statut : L.712-3.
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Pour connaitre en détail le contenu du CIR (épreuves orales
et écrites de langue frangaise et le contenu des journées de
formation), voir la loi du 11/09/2018 :
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La Cimade www.lacimade.org

Forum réfugié www.forumrefugies.org

Le Gisti www.gisti.or,

France Terre d'asile www.france-terre-asile.or
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Article 25-3 de la convention de Genéve : « Les
documents ou certificats ainsi délivrés remplaceront les
actes officiels délivrés a des étrangers par leurs autorités
nationales ou par leur intermédiaire, et feront foi jusqu’a
preuve du contraire ». Alire aussilesarticles 12,25 et 27.
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Pour l'Etat frangais et pour l'Europe, apprendre la langue
du pays est un droit et une nécessité, c’est le passage
obligé pour l'intégration. Ils s'engagent a développer des
formations pour les réfugiés sur tout le territoire national.

Pour savoir tout ce qui existe, en plusieurs langues (avec des
exercices pour tous les diplomes, les tests, etc.), consulter :

www.ciep.fr
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En cas de refus d'une prestation par la CAF, demandez
une décision écrite. Recours possibles : médiateur
de la CAF/Commission des recours a 'amiable (CRA)
de la CAF/Tribunal des affaires de sécurité sociale
(TASS). Demandez conseil a une association (délais et
procédures).

En cas de refus ou suspension du RSA : « recours
gracieux » au Conseil départemental dans les deux mois
qui suivent puis, en cas de rejet, au tribunal administratif
dans les deux mois suivants. Consultez le site de la CAF
pour connaitre les motifs de radiation.

Recognition des droits (CAF) : Circulaire CNAF n°2008-
030 du 29/10/2008, lettre-circulaire CNAF n°2013-116
du23/07/2013, note de service PF 35/2008 AC 34/2008
etarticle R.348-4 du CASF.
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« Attestation d’absence de compte

Je, soussigné (nom, prénom), demeurant (votre
adresse), atteste sur [’honneur que je ne dispose
d’aucun compte bancaire. Attestation établie
conformément aux dispositions de l'article L312-1
du code monétaire et financier.

Fait a (lieu), le (date) (avec votre signature). »
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Loi du 29 juillet 1998, « droit au compte bancaire » :
« Toute personne physique résidant en France, dépourvue
d’un compte de dépébt, a droit a l'ouverture d’un tel compte
dans l'établissement de crédit de son choix ou auprés des
services financiers de La Poste ou du Trésor public ».

Article L312-1 du Code monétaire et financier :
« L’établissement de crédit qui a refusé ['ouverture
d’un compte remet systématiquement et sans délai au
demandeur une attestation de refus d’ouverture de compte
etinforme le demandeur que celui-ci peut demander a la
Banque de France de lui désigner un établissement de
crédit pour lui ouvrir un compte ».

Sur les informations que peut demander le banquier pour

l'ouverture du compte, voir l'article R.312-2 du code
monétaire et financier.

8ndo Jailg

la Banque de » (g1 S pabl) (0 Lgsd ks 41 D) IS
& Olus peid Byliall as (a8 sy ¢l B pa o Jos « France

i) § lyzszlye 5Sg
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Selon l'arrété du 14 juin 2010 sur la demande de
logement social et locatif, les titulaires d’une protection
internationale qui n‘ont pas d‘avis d'imposition frangais
ne doivent justifier de leurs ressources qu‘aprés leur date
d’entrée en France ou durant les douze derniers mois.
Soit a partir de documents (feuilles de salaire, attestations
de la CAF, du RSA, de l'Ofii...) soit par une attestation sur
’honneur. Le bailleur social ne peut pas exiger un avis
d’imposition N-1 et N-2 (deux derniéres années).
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Le droit a la formation professionnelle pour toute
personne, dont les réfugiés, est inscrite dans la l'article L
6111-1 du Code du travail. L'article L 751-1 du CESEDA
modifié par l'article 29 de la loi relative a la réforme du droit
d'asile du 29/07/2015 précise que les bénéficiaires de la
protection internationale qui ont signé un CIR bénéficient
d’un « accompagnement personnalisé pour l'accés a
l'emploi et au logement ».
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La Convention de Genéve demande aux Etats d’accorder
« aux réfugiés résidant sur leur territoire le méme
traitement en matiére d‘assistance et de secours public
qu’a leurs nationaux » (articles 23 et 24).
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Comede (Comité pour la santé des exilés)

www.comede.org

Centre Primo Levi

www.primolevi.org
Parcours d’exil
WwWw. parcours-exil.org
France Terre d'asile, CIAPA (pour les adolescents),
contact avec le Centre de ressource des mineurs
étrangersisolés, InfoMIE :
http: //infomie.n
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ArticleR.321-1du CESEDA : « Les étrangers séjournant
réguliérement en France y circulent librement »y compris
dans les Départements d’Outre-Mer (DOM) et les
Collectivités d’Outre-Mer (COM) ou il existe cependant
des restrictions pour l'exercice de certaines professions.
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?cidTexte=JORFTEXT! 2517522
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Ledroital’unité familiale est, entre autres, reconnu parla
déclaration universelle des droits de 'Homme, la Convention
de Genéve de 1951, la convention européenne des droits
de l'Homme (art 8), la chartre des droits fondamentaux de
['Union européenne et la Directive 2003/86/CE.

En France, le droit spécifique pour 'unité familiale se
trouve dans le CESEDA.

CESEDA:L.752-1,L.812-5,R.752-1a3etR.812-4.
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Article 34 de la Convention de Geneve : « les Etats
contractants faciliteront, dans toute la mesure du
possible, 'assimilation et la naturalisation des réfugiés.
Ils s’efforceront notamment d’accélérer la procédure
de naturalisation et de réduire, dans toute la mesure du
possible, les taxes et les frais de cette procédure ».
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Le Guide du réfugié a été réalisé en collaboration
avec une équipe de réfugiés. Ils ont également
raconté leurs perceptions de l'intégration et
leurs expériences qui sont devenues des histoires
courtes en bande dessinée.

Pour le travail et le temps partagé, un grand
mercia Anna, Abeer H. Rashid, Joseph, Hosam
Kamal, Ahmed Al Kubati, Clémentine Yapi
ainsi que d’autres réfugiés qui ont participé plus
ponctuellement.

Le Guide a été rendu possible grace au soutien
actif de l'association Welcome Bordeaux,
membre du réseau JRS Welcome. Ce réseau
organise, entre autres, un accueil en famille des
demandeurs d’asile et réfugiés dans l'attente
d'un logement. JRS France (Jesuit Refugee
Service) mene différentes actions de soutien pour
accompagner, servir et défendre les réfugiés.

Deux mécenes privés, qui ne souhaitent pas en
faire publicité, ont permis par leur contribution la
réalisation de ce travail, de méme que le Conseil
départemental de la Gironde. Qu'ils en soientici
vivement remerciés!
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Le Guide du réfugié a été réalisé par :

Ligne éditoriale et conception :

Anne Rouffi et Christophe Dabitch

Rédaction (Guide et bande dessinée) :
Christophe Dabitch

Dessin : Cami

Graphisme et site Internet : Laurent Labat
Traduction : Joélle Kolich (anglais), Tatiana de
Sousa (russe) et Abeer H. Rashid (arabe).
Relecture et correction : Chantal Wionnet et
Jéréme Thollon-Pommerol (frangais), Clare
Durif-Scott (anglais), Issam Al Khatib et lyad
Kallas (arabe), Tatiana de Sousa (russe). Pour
leur contribution, merci a Olya Deveix (russe), a
Menni-Liza Lekehal-Bruniau (arabe) et a Azita
Hempartian (persan).

Ce Guide du réfugié ne remplira son role que s'il
est diffusé le plus possible par les associations,
administrations et structures qui travaillent avec
les réfugiés en France, mais aussi par les réfugiés
eux-mémes.

Pour leur soutien a la diffusion du Guide,
merci a : JRS France, Conseil départemental
de la Gironde, Amnesty International, Groupe
d’Intervention et de Soutien aux Immigrés (Gisti),
Singa, FNARS, Forum Réfugié, Cimade, France
Terred’Asile (FTDA), Médecins du Monde, Action
Emploi Réfugiés, Alifs, Foyer Notre-Dame...

Merciégalementa : La Croix-Rouge, Samu Social
de Paris, Coalia, Secours Catholique, Secours
Populaire, Adoma, Centre Primo Levi, COS, LDH,
AIR, France Horizon, Asti, Emmaus... et toutes les
associations, collectifs et réseaux de volontaires
ou bénévoles qui accompagnent les réfugiés.

Nous remercions par avance les services de
I'Etat qui travaillent & U'intégration des réfugiés
de leur aide a la diffusion de ce document, les
départements et leurs MDSI, les mairies et leurs
CCAS. Nous remercions également 'OFPRA
pour son attention.
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